
病院長への手紙に対する回答（R7.5.7回収分)

番号 手紙の主旨 対応状況

9858

①夏でもあたたい飲み物を置いてほしい。
②ご飯を配る時は助手に他の仕事を頼まないで欲し
い。助手の電話が何度もなってお茶やご飯を配るの
が遅くなり、助手もかわいそうだし、私たちも困る。見
ていて本当につらい。

①貴重なご意見ありがとうございます。頂いたご意見は、自
動販売機を管理している業者に伝えました。また、１Ｆコンビニ
では夏でもあたたいお茶をご用意しておりますので、ご利用
いただけますと幸いです。
②この度はご意見をいただきありがとうございます。患者さん
の療養生活に影響がないよう、関わる職員がお互いに協力し
ながら、病棟運営を行ってまいります。
気になることがありましたら、病棟師長にお声掛けください。


