
 

 

 

血液凝固測定装置・血小板凝集能測定装置 

保守契約仕様書 
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Ⅰ．調達物品の構成内容 

 

 調達機器名 血液凝固測定装置、血小板凝集能測定装置 

 

（機器システム名） 

１．血液凝固測定装置システム            ２式 

２．血小板凝集能測定装置システム          １式 

 

Ⅱ．保守契約の主な内容 

 

１．血液凝固測定装置 

 

 １－１）保証期間 

  １－１）－（１）保証期間内における故障等の不具合の場合、すべて無償修理とすること 

 

 １－２）保守契約内容 

  １－２）－（１）保守契約期間は機器設置後 84ヵ月間とする 

  １－２）－（２）契約期間内のメーカーによる定期点検は年 1回以上とすること 

  １－２）－（３）電話サポートは 24時間 365日対応であること 

  １－２）－（４）機器の点検・修理は、平日の 9時から 17時 30分の範囲内に連絡を行え

 ば、保守契約としての対象となること 

  １－２）－（５）機器の点検・修理に必要な作業料金、交換部品代金（消耗品は除く）が

 含まれていること 

  １－２）－（６）来訪により発生する交通費、出張費、宿泊費が含まれていること 

  １－２）－（７）後日、確認のためメーカーの立ち合いが必要となった場合、料金の発生

 が無いこと 

   

２．血小板凝集能測定装置 

  

 ２－１）保証期間 

  ２－１）－（１）保証期間内における故障等の不具合の場合、すべて無償修理とすること 

 

 ２－２）保守契約内容 

  ２－２）－（１）保守契約期間は機器設置後 84ヵ月間とする 

  ２－２）－（２）電話サポートは平日の 9時から 17時 30分で可能であること 

  ２－２）－（３）機器の点検・修理は、平日の 9時から 17時 30分の範囲内に連絡を行え

 ば、保守契約としての対象となること 



 

  ２－２）－（４）機器の点検・修理に必要な作業料金、交換部品代金（消耗品は除く）が

 含まれていること 

  ２－２）－（５）来訪により発生する交通費、出張費、宿泊費が含まれていること 

  ２－２）－（６）後日、確認のためメーカーの立ち合いが必要となった場合、料金の発生

 が無いこと  


