
患者サポートセンターは 

こちらです 

【７番・８番窓口】 
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発行元  患者サポートセンター 

患者サポートセンターだより
患者サポートセンターでは初診から退院後も地域で生活でき

るように継続して切れ目のない支援を行っています。 

退院支援【８番】 

・入院時から退院支援計画書を作成し退院

に向けて支援を開始します。 

・入院早期から福祉など関係機関との連携

が必要な状況か、多職種でカンファレンス

をして情報を共有します。 

・介護保険、訪問診療、訪問看護など在宅

療養に関する相談、情報提供します。   

外来 

  

 

入院支援【７番】 

予約入院を控えた患者とその家族に向けて

入院生活がイメージできるよう面談をしま

す。 

・入院生活のオリエンテーション、服薬中の 

薬剤やアレルギーについて確認します。 

・入院前の生活状況や地域サービスの利用

状況を確認します。 

 

医療福祉相談【8 番】 

 

 

 

 

 

・医療費、経済面に関する

社会保障制度の活用につ

いて相談、情報提供をしま

す。 

・自宅以外の療養先の決定

を支援します。 

・就労支援相談ができま

す。（ハローワークによる

個別相談会） 

・がんとお金の相談ができ

ます。（社会保険労務士、フ

ァイナンシャルプランナ

ーによる個別相談） 

入院 

退院 

初診 

地域連携 

【8 番】 

・他施設への受 

診や転院調整

をします。 

・他施設から当 

院への受診や 

転院相談を受 

けています。 

 

 

 

外来 

入院中 

 

在宅療養支援【８番】 

・介護保険、訪問診療、訪問看護など在宅

療養に関する相談、情報提供します。 

 

初診から外来・入院前・入院中・退院後、 

その都度ご相談できる窓口です。 

 

 

 
初診から、外来・入院・入院中・退院までの流れです。 



   がん相談支援センター【８番窓口】 
・月～金曜日（祝祭日、年末年始を除く） 

・電話相談：９時～１２時、１４時３０分～１５時３０分 

・対面面談：９時～１６時（原則予約制） 

・費用：無料 

＊予約は電話または担当医師や看護師、患者サポートセンター 

  へお申し出下さい。  

連絡先：048-722-1111（代表） 

 

患者サポートセンターでは患者・家族向けのセミナーを開催しています。 

ぜひご参加下さい。 

                        

 

 

 

 

場所：1 階セミナー室 

時間：10 時 00分～11 時 30 分 

参加費：無料 

申し込み方法：各開催日の１カ月前より掲示板に設置される申込書にて直接お申込み下さい。 

・申込書：各外来受付前に設置している掲示コーナーもしくは 8 番窓口 

・提出場所：８番窓口 

＊直接申し込みが難しい方は、患者サポートセンターへのご連絡でも受付いたします。 

 

がん相談支援センターをご存じですか 

 

 

 

 

患者サポートセンターの活動（動画）はホームページからご覧いただけます 

 

   埼玉県立がんセンター 患者サポートセンター 

 〒362-0806 埼玉県北足立郡伊奈町大字小室 780 

 TEL：048-722-1111（代表）  FAX：048-722-1129 

 URL：https://www.saitama-pho.jp/saitama-cc/ 

  

8 月 24 日（月）10 時 
内容： がんゲノム医療・遺伝子検査とは 

 

講師： 遺伝子科 吉田玲子医師 

 

今後もいろいろなセミナーを開催予定。 

掲示板・HP に最新情報を

掲載しています。 

ぜひご覧ください。 

7 月 6 日（月）10 時 
内容：がんと骨とロコモティブシンドローム 

 

講師：：整形外科 小柳広高医師 

 

8 月 12 日（水）10 時 
内容： リフレクソロジーの説明と体験 

 

講師英国ベイリースクールリフレクソロジー

専任講師 牧野和子氏 

 

患者・家族向けセミナー開催中‼ 

患者さんやご家族のがんに関する疑問

や不安、悩みなど相談できる 

「がん相談窓口」です。 

相談内容については秘密を厳守。 

（匿名でのご相談にも応じています） 

 


