
番号 担当 対応状況

7494 意見 用度担当及び管財担当

この度は貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。時
計の設置、ベッドサイズの変更、収納棚の変更等につきまし
て、現在実施の予定はございませんが、今後の当センターの
検討課題とさせていただきます。

7495 意見 管財担当

散策路につきまして、清掃は定期的に行っているところではあ
りますが、落ち葉が多い時期には、清掃回数を増やすことを検
討させていただきます。貴重なご意見をいただき、ありがとうご
ざいます。

7496 意見 管財担当
貴重なご意見をいただきありがとうございます。Wi-fiの導入に
つきましてはすぐにご対応することが困難な状況です。今後の
検討課題とさせていただきます。

7497 意見 医事・経営担当

診察でご不快な思いをさせてしまい、また、治療スケジュール
の変更でご迷惑をおかけし、申し訳ございませんでした。接遇
を含め、患者さんに安心して診療を受けていただけるよう関係
者への指導を徹底してまいります。また、現在は治療を確実に
行えるよう、初診時にダブルチェックで診察を行っていますが、
ご意見を踏まえ、疾患・部位により医師１名での診察を検討し
てまいります。

7498 意見 総務・職員担当

当センターの院内保育園につきまして、現状、来院された方が
託児所としてご利用いただくことは出来ませんが、今後の当セ
ンターの検討課題とさせていただきます。貴重なご意見をいた
だき、ありがとうございます。

7499 意見 看護部

この度はご不快な思いをさせてしまい、申し訳ございませんで
した。入院案内にも記載されているように、長時間、または多
人数でのご面会の場合には、デイルームやコミュニティラウン
ジをご利用いただくようご案内しております。お気づきのことが
ございましたら遠慮なくお近くの看護師までお声がけ下さい。

7500 意見 看護部

コインランドリーの利用時間につきまして、コインランドリー付
近の患者さんのお部屋の騒音を考慮し、入院案内には一律19
時までと記載させていただいております。お困りの際は、病棟
の看護師にご相談下さい。

7501 意見 管財担当
貴重なご意見をいただきありがとうございます。Wi-fiの導入に
つきましてはすぐにご対応することが困難な状況です。今後の
検討課題とさせていただきます。
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