
番号 手紙の主旨 対応状況

8967
病室内でのマスク無しの咳。
風呂場の清潔さ、掃除徹底のお願い。
病室内で通話しているのを注意してほしい。

この度は、不快な思いをさせてしまい申し訳ありません。
病棟内の個室、多床室での各々の感染対策、携帯電話の取
扱い等、療養生活に必要な説明を徹底してまいります。
併せて通話可能エリア外での通話を発見した際には、都度お
声掛けをするようにいたします。
風呂場に関して頂いたご意見は清掃業者に伝え、丁寧な清掃
と、適切に清掃後の確認をするよう指示しました。
お気づきの点がございましたら、お近くのスタッフにお声掛け
下さい。

8968 看護師へのお礼

8969 職員へのお礼

8970 職員へのお礼
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