
番号 手紙の主旨 対応状況

8944

今回は局部麻酔で実施したが、痛さは予想以上で、
再度生検と言われたら受けるのは厳しいと思う。1泊
2日の生検は体にとって負担が少ないと思うが、痛み
が軽減できる方法も検討いただきたい。

貴重なご意見ありがとうございます。
局部麻酔にて生検を実施する際は、個人差はありますが、注
射時の痛み、検査中の違和感や痛みが伴う場合があります。
患者さんの病状に応じ、全身麻酔または、脊椎麻酔の対応が
できることもありますので、生検に際しご不安な点がある場合
は、主治医までご相談ください。

8945

関係者へのお礼
手軽で入院できるようバスタオル、タオルのレンタル
リースがあればと思う。
食事は美味しいが、ご飯の量が多い。

貴重なご意見ありがとうございます。
現在、日用品アメニティリースの導入を検討しており、いただ
いたご意見も参考にさせていただきます。
また、患者給食はご要望に応じて量を変更することができます
ので、主治医、看護師までご相談ください。

8946

食事に心がこもっていないように感じた。夕食に天ぷ
らが出たが、量が多く、揚げたてのものをすぐに蓋を
したためか、ビチャビチャだった。量はいらないので、
少量で美味しいものでいいと思う。

この度は、ご期待に沿える食事が提供できず申し訳ありませ
ん。
いただいたご意見は、今後の患者給食に活かしてまいります。

8947 医師、看護師へのお礼

8948 関係者へのお礼

8949 関係者へのお礼

8950 医師、看護師へのお礼

8951 医師、看護師へのお礼

8952
主治医に、自宅から近い他病院に紹介状を書いてほ
しいとお願いしたがもらえなかった。どうすればよい
のか。

この度は、紹介状作成にご不便をおかけし申し訳ありません。
紹介状は、患者さんの状態を踏まえて、医師が医療上の必要
性を判断し作成しております。
ご不明な点がありましたら、医師、看護師までご相談ください。
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